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PRIRUCNIK
ZA PROCJENU RIZIKA I PLANIRANJE INTERNE
REVIZIJE U JAVNOM SEKTORU U FEDERACIII
BOSNE I HERCEGOVINE

1. Uvod

1. Uz zakonski i podzakonski okvir, provodenje interne
revizije u organizacijama javnog sektora detaljno ureduju
Metodologija rada interne revizije u javnom sektoru u

Federaciji Bosne 1 Hercegovine ("SluZbene novine
Federacije BiH", br. 13/12 i 93/13, u daljem tekstu:
Metodologija rada interne revizije) i Standardi za

profesionalnu praksu intemme revizije sa pojanjenjima

("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 93/13)". Svrha

Priruénika za procjenu rizika i planiranje interne revizije u

javnom sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem

tekstu: Priruénik) je da internim revizorima u javnom

sektoru u TFederaciji BiH pruzi dodatna uputstva i

unificiranu  metodologiju  za  procjenu rizika u

organizacijama i za procese koje revidiraju i da pomogne

internim revizorima da sacine djelotvorne strateske 1

godi¥nje planove zasnovane na procjeni rizika. Priruénik

sadrzi opée smjernice i primjere iz prakse interne revizije.

S cbzirom da je procjena rizika u sudtini zasnovana na

subjektivnoj ocjeni onoga ko vr§i procjenu, pristupi i

tehnike sadrzani u ovom Priruéniku imaju za cilj da

procjenu rizika koju vr$e interni revizori u javnom sektoru
sistematiziraju 1 uine §to je moguée objektivnijom.

3. Glavno pitanje sa kojim se susreCu svi interni revizori je
kako rasporediti ograniSene resurse interne revizije na
efikasan naéin, odnosno kake odabrati Sta revidirati, sto
zahtijeva procjenu rizika za sve teme 1 oblasti koje se
potencijalno mogu revidirati. Procjena rizika je razmatranje
vierovatnog znadajnog efekta neizvjesnih dogadaja, a cilj
ovakvog pristupa planiranju je da se osigura da interni
revizori pregledaju oblasti koje predstavljaju najveéi rizik
po ostvarivanje ciljeva organizacije. Svrha procjene rizika
je da osigura da su resursi interne revizije usmjereni na
reviziju najznadajnijih oblasti poslovanja organizacije.

4. Procjena rizika, prema tome, igra Kkljuénu ulogu u
efikasnom planiranju sa neposrednim efektom na
upravljanje revizorskim resursima, te osiguravanje da
interna revizija doprinosi ispunjenju ciljeva organizacije.

5. Strateski 1 godi¥nji planovi su vazni dokumenti koji se
prezentiraju rukovodiocu organizacije, ¢ija je svrha, izmedu
ostalog, da se predstavi rad internog revizora, kao i koristi
koje ée proisteéi iz funkeije interne revizije, odnosno $ta
interna revizija moZe da uradi za organizaciju. Strateski
plan mora da bude jasno strukturisan, jer je strukturisani
pristup kod planiranja zasnovanog na progjeni rizika vazan
korak u praveu djelotvorne strategije revizije.

6. Odrediti strategiju revizije =zna¢i definisati svoje
revizorske aktivnosti u strateSkom periodu, uzimajuci u
obzir raspolozivost kapaciteta u odnosu na procijenjeno
standardno vrijeme za obavljanje revizorskih aktivnosti.

7. Potrebno je naglasiti vaZnost i uticaj veze izmedu
djelotvorne strategije i plana revizije sa postizanjem ciljeva

2

! Standardi za profesionalnu praksu interne revizije sa pojasnjenjima zasnivaju se
na Medunaradnim standardima za profesionalnu praksu inteme revizije, izdatim
od Instituta intemih revizora (I1A), a prilagodeni su za javni scktor u Federaciji
BiH.

i zadataka jedinice interne revizije. Planiranje omogucava
stvaranje sistematskog pristupa u radu interne revizije i
zahtijeva znanje koje pokriva iroki spektar pitanja u oblasti
javne uprave.

8. Procjena rizika za potrebe strate§kog i godiSnjeg planiranja
usmjerena je na rizike u vezi s ispunjavanjem ciljeva
organizacije, dok se procjena rizika za svaki poseban
revizorski angazman fokusira na aktivnosti i pripadajuce
rizike po proces/sistem koji je predmet revizije.

9. Prirugnik promovise ispunjavanje sljedecih zahtjeva
standarda profesionalne prakse koji se odnose na rizik 1
planiranje i to:

Atributivni standardi/Standardi karakteristika

Standard 1210 - Struénost

1210. A2 - Interni revizori moraju posjedovati dovoljno
znanja da ocijene rizik od prevara i nagin na koji organizacija
upravlja tim rizikom, ali se od njih ne ofekuje da imaju isti nivo
struénosti kao lice ¢&ija je glavna odgovornost otkrivanje i
istraZivanje prevara.

1210. A3 - Interni revizori moraju posjedovati dovoljno
znanja o kljuénim informaciono-tehnolofkim rizicima i
raspoloZivim, na tehnologiji zasnovanim, revizorskim tehnikama,
kako bi izvrsili dodijeljene poslove. Ipak, ne ofekuje se od svih
internih revizora da imaju isti nivo struénosti kao interni revizor
¢ija je glavna odgovomost revizija informacione tehnologije.
Standard 1220 - DuZna profesionalna paZnja

1220. Al - Interni revizori moraju praktikovati duinu
profesionalnu paznju tako §to ée (izmedu ostalog) razmotriti:

- adekvatmost 1 efikasnost procesa upravljanja,

upravljanja rizikom i kontrolnih procesa.

1220. A2 - Pri praktikovanju duZne profesionalne paZnje
interni revizori moraju razmotriti koriStenje na tehnologiji
zasnovanih revizijskih tehnika i drugih tehnika za analizu
podataka.

1220. A3 - Tnterni revizori moraju biti spremni prepoznati
znadajne rizike, koji mogu uticati na ciljeve, poslovanja ili
resurse. Ipak, revizorske procedure same po sebi, Cak i ako su
primijenjene sa duZnom profesionalnom paZnjom, ne daju
garanciju da ¢e svi znagajni rizici biti identifikovani.

Standardi izvodenja/Radni standardi
Standard 2010 - Planiranje

Izvisni rukovodilac revizije mora ustanoviti planove
zasnovane na ocjeni rizika kako bi odredio prioritetne aktivnosti
interne revizije, koje su usagladene sa ciljevima organizacije.

2010. Al - Plan interne revizije mora se zasnivati na
dokumentiranoj procjeni rizika, koja se vrii najmanje jednom
godignje. U ovom procesu mora se uzeti u obzir miSljenje viSeg
rukovodstva i odbora.

Standard 2100 - Priroda posla

Interna revizija mora da ocjenjuje i doprinosi unapredenju:
rukovodenja, upravljanja rizikom 1 kontrolnih procesa,
primjenjujudi sistemati¢an i disciplinovan pristup.
Standard 2120 - Upravljanje rizikom

Interna revizija mora ocjenjivati efikasnost i doprinijeti
unapredenju procesa upravljanja rizikom.

2120. Al - Interna revizija mora ocjenjivati izloZenost
riziku koji je povezan sa upravljanjem, poslovanjem i
informacionim sistemima, a u vezi sa:

- pouzdano§cu i integritetom finansijskih i operativnih

informacija;

- efikasnogcu i efektivnodéu operacija i programa;

- zaftitom imovine i
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- uskladenosti sa zakonima, propisima, politikama,

procedurama i ugovorima.

2120, A2 - Interna revizija mora ocjenjivati mogucnost
pojave prevare i na¢ina na koji se u organizaciji upravlja rizikom
od prevara.

2120. C1 - Za vrijeme savjetodavnih revizija, interni
revizori moraju razmotriti rizike shodno ciljevima revizije i biti
spremni da uote postojanje drugih znacajnih rizika.

2120. C2 - Interni revizori moraju u Svoju ocjenu
organizacijskin  procesa upravljanja rizikom  inkorporirati
saznanja o rizicima, koja su stekli tokom savjetodavnih revizija.

2120. C3 - Kada pomazu rukovedstvu u uspostavljanju ili
unapredenju procesa upravljanja rizikom, interni revizori se
moraju suzdrzati od preuzimanja bilo kakve rukovodece
odgovornosti za upravljanje rizikom.

Standard 2201 - Razmatranja tokom planiranja

Prilikom planiranja revizije, interni revizori moraju
razmotriti:

- ciljeve aktivnosti koja se pregleda i sredstva kojima
aktivnost kontrolide svoje izvrenje;

- znadajne rizike za aktivnost, njene ciljeve, resurse i
funkcioniranje, kao i naine kojima s¢ potencijalni
efekt rizika svodi na prihvatljiv nive;

. adekvatnost i efektivnost procesa upravljanja rizicima
aktivnosti i kontrolne procese u odnosu na relevantni
kontrolni okvir ili model;

- moguénosti  za  znalajna unapredenja  procesa
upravljanja rizicima aktivnosti i kontrolnih precesa.

Standard 2210 - Ciljevi angaZovanja

Za svaku reviziju moraju biti ustanovljeni ciljevi.

2210. Al - Interni revizori moraju obaviti preliminarmu
ocjenu rizika koji su relevanini za aktivnost koja se revidira.
Ciljevi revizije moraju odrazavati rezultate ove ocjene.

Standard 2600 - Razrjefenje prihvatanja rizika od strane
viSeg rukovodstva

Kada izviéni rukovodilac revizije vjeruje da je vise
rukovodstvo prihvatilo nivo rezidualnog rizika koji moze biti
nepribvatljiv za organizaciju, on mora raspraviti to pitanje sa
vigim rukovodstvom. Ukoliko se odluka koja se tice rezidualnog
rizika ne donese, izvidni rukovodilac revizije mera izvijestiti
upravy, radi razrjesenja situacije.
2. Priroda i vrste rizika

10. Rizik se definife kao moguénost da ¢e se desiti neki
dogadaj koji moze da utjee na ostvarivanje ciljeva
organizacije, a karakleriSu ga vierovatno¢a deSavanja
dogadaja i rezultirajuéi utjecaj ukeliko s isti desi.

11. U pogledu prirode i vrste rizika, najsira podjela rizika je na
inherentni i rezidualni rizik:

- Inherentni rizik predstavlja nivo rizika u slucaju
nepostojanja kontrola 1 faktora koji ublaZavaju rizike;

- Rezidualni (preostali) rizik je rizik koji ostaje nakon
§to rukovodstvo preduzme radnje za smanjenje
utjecaja i vjerovatnote nepovolinog dogadaja,
ukljucujuéi kontrolne aktivnosti kao odgovor na rizik.

Prema tome, odnos u kome stoje inherentni i rezidualni

rizik moZe se predstaviti na sljedeci nacin:
INHERENTNI RIZIK - KONTROLNE AKTIVNOSTI

RUKOVODSTVA = REZIDUALNI RIZIK

12, Ukoliko je inherentni rizik visok, ali su uspostavljenc dobre
kontrole, onda rezidualni rizik moZe biti nizak i ogranideni
resursi revizije mogu biti usmjereni na oblasti u kojima je
organizacija najvise izloZena riziku.

13. Najjednostavniji pravac za identifikovanje rizika je
razmigljanje o dogadajima keoji mogu utj ecati na ciljeve.

14. Pitanje prevara i nepravilnosti u javnom sektoru, kao
osjetljivo pitanje iz perspektive javnosti, predstavlja
posebno bitmu kategoriju rizika za interne revizore u
javnom sektoru. Rukovodilac korisnika javnih sredstava
odgovoran je za upravljanje rizicima od nepravilnosti i
prevara i provodenje radnji za spredavanje 1 otklanjanje
nepravilnosti i prevara u svojoj organizaciji, a interni
revizor je duZan da ocijeni moguénost pojave prevare i
natina na koji rukovodstvo upravlja rizikom od prevara.

15. Ostali bitni pojmovi koji se odnose na rizik su:

- Dogadaj - slucaj ili pojava koja nastaje djelovanjem
internih ili eksternih izvora na odredeni subjekt, a koji
mogu da utjecu na postizanje ciljeva. Dogadaji mogu
da imaju negativni uticaj, pozitivan uticaj ili 1 jedan i
drugi. Dogadaji sa negativnim uticajem predstavljaju
rizike. Dogadaji sa pozitivnim uticajem predstavljaju
moguénosti;

- Moguénost - vjerovatoca da ce odredeni dogadaj
nastati i pozitivno utjecati na postizanje ciljeva;

- Kljuéni rizici - nzici koji ¢e, ukoliko se njima
adekvatno rukovodi, datu organizaciju udiniti
uspjednem u postizanju njenih ciljeva ili ¢e, ukoliko
se njima ne rukovodi dobro, uginiti da ista ne postigne
svoje ciljeve;

- Spremnmost na rizil/apetit za rizik - koli¢ina rizika
na Sirem nivou, koju je data organizacija spremna da
prihvati prilikom ostvarivanja svojih ciljeva.

3. Upravljanje rizicima u organizacijama javnog sektora

3.1. Razumijevanje razlika izmedu upravljanja rizicima od

strane rukovodstva i procjene rizika za potrebe planiranja

revizgije

16. Kada govorimo o rizicima bitno je istaéi razliku izmedu
upravljanja rizicima od strane rukovodstva i procjene rizika
koja se vr$i za potrebe planiranja interne revizije.

17. Rukovodioci, kao i interni revizori, uzimaju u obzir rizike i
na sli¢an naéin ih defini$u *.

18. Upravijanje rizicima je integralni dio COSO okvira za
interne kontrole * i predstavlja odgovornost rukovodstva.
To je strukturisani proces u kome rukovodstvo:

- istrazuje vjerovatne buduée dogadaje, te rizike i
moguénosti koji oni predstavljaju za postizanje
njihovih ciljeva i

- odreduje i primjenjuje aktivnosti ublazavanja rizika
(na primjer, kontrolne aktivnosti).

19. Upravljanje rizikom podrazumijeva da korisnik javnih
sredstava sistematiéno i najmanje jednom godidnje visi
formalno identifikovanje rizika, procjenu (analizu utjecaja i
vierovatnoce) rizika po ostvarivanje ciljeva korisnika,
priprema plan za postupanje po riziku i osigurava stalno
praéenjc najzna¢ajnijih rizika. S tim u vezi:

- korisnik bi trebao da identifikuje rizike koji mogu
utjecati na ostvarivanje kljuénih ciljeva, znaCajnih
procesa i aktivnosti,

! Metodologija rada interne revizije (par. 153 — 155) opisuje 1 razraduje ulogu
internih revizora u sludaju otkrivanja nepravilnosti ili sumnje na prevaru tokom
obavljanja interne revizije.

? Uz napomenu da revizori takoder moraju da uzmu u obzir "revizorski rzik”, koji
predstavlja specifiéni rizik koji proisuce uslijed sclektivne prirode revizorskog
posla — moguénosti da rezultati jedne revizije nisu ispravni.

3 Vidjeti smjernice u vezi s internom kontrole napisane od strane Komiteta za
finansiranje organizacija Tradeway komisije (COSO) za vige informacija o vezi
izmedu upravljanja rizicima i interne konwole.
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22.

- korisnik bi trebao da vodi registar rizika kojim se
dokumentuje proces upravijanja rizikom i koji se
aZurira najmanje jednom godisnje,

- identifikacija rizika na nivou znafajnih ciljeva i
aktivnosti korisnika trebala bi da se vrsi u pogledu
internih i eksternih faktora rizika, ukljucujuci rizik od
prevare i korupeije,

- znadajni rizici bi trebali da se procjenjuju u pogledu
utjecaja i vjerovamoce,

- korisnik bi trebao da uspostavlja kontrolne aktivnosti
koje su srazmjerne rizicima i koje pruZaju razumno
uvjeravanje da ¢e postavljeni ciljevi biti ispunjeni,

- rukovodstvo bi trebalo da uspostavlja proces stalnog
praéenja u kojem se provjerava funkcionifu li u praksi
predlozene kentrolne aktivnosti i da i sprecavaju,
odnosno ublazavaju odredeni rizik,

- u okviru procesa stalnog pracenja, rukovodstvo bi
trebalo razmatrati postojanje identifikovanih rizika,
pojavu novih rizika, promjenu vierovatmoce i utjecaja
rizika sa ciliem da se osigura efektivnost interne
kontrole,

- proces upravljanja rizikom bi trebao biti integrisan u
planske aktivnosti kerisnika,

- odgovori na rizik pripadaju domenu upravljanja
rizicima, §to predstavlja odgovornost rukovodstva.

Procjena rizika koju obavlja interni revizor je dio

planiranja i proces u kome interni revizori podjednako

razmatraju sljedeée elemente:

- pojedinagne dogadaje, te rizike i moguénosti koje
navedeni predstavljaju u postizanju ciljeva elemenata
revizorskog univerzuma i

- opée faktore rizika koji pomazu kod prioritetizacije
rada na oblastima najviieg nivoa rizika.

Svrha procjene rizika koju obavlja interni revizor je da se

osigura da revizorska sredstva budu usmjerena na

obavljanje revizije u oblastima najviseg nivoa rizika za datu
organizaciju.

U skladu sa Metodologijom rada interne revizije, procjenu

rizika je potrebno ponoviti za ona podrucja za koja je u

sveukupnoj procjeni rizika utvrdeno da predstavljaju

podrugja visokog rizika, razlaganjem tih podrudja na niZe
nivoe (procese).

SI. broj 1. Shematski prikaz procjene rizika od strane internog revizora

HABLOR I PRACENE

" is0cins FEA

SRGETOVANIE | EONURICIRANE

3.2, Postojanje okvira za upravljanje rizicima u organizacijama
Javnog sektora

23.

Za potrebe uspje$nog funkcionisanja i poslovanja, svaka
organizacija javnog scktora trebala bi imati uspostavljen
okvir za upravljanje rizicima.Takav okvir predstavljao bi
polaznu osnovu za interne revizore kojima Zakon o internoj

24,

25.

26.

28.

reviziji u javnom sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine'

stavlja u zadatak procjenu adekvatnosti i efikasnosti sistema

finansijskog upravljanja i kontrole u pogledu identifikacije
rizika, ocjene rizika i upravijanja rizikom od strane
rukovodstva organizacije.

Tamo gdje rukovodstvo ima uspostavijen funkcionalan

sistem upravljanja rizicima, interni revizori bi trebali

da koriste isti kao osnovu za vrienje svoje procjene
rizika.

Pod tim okolnostima, kroz rad interne revizije vrsit ¢e se

procjena:

- adekvatnosti procesa upravljanja rizikom za potrebe
identifikovanja, ocjene, upravljanja i izvjeitavanja o
rizicima,

- kulture upravljanja rizikom i spremnost na rizik,

- primjerenosti uspostavljenih internih kontrola u
pogledu ograni¢avanja rizika,

- funkcionisanja i djelotvornosti procesa upravljanja
rizikom, ukljuéujuéi interne kontrole.

U organizacijama u kojima je okvir za upravljanje

rizikom uspostavijen i integriran u poslovanje, interni

revizori ¢e kao polaznu osmovu koristiti procjenu rizika
sadinjenu od strane rukovodstva i usmjeriti se na revidiranje
procesa upravljanja rizicima, pri ¢emu e trebati da:

- ispitaju registre rizika kako bi razumjeli dogadaje koje
su rukovodioci identifikovali, a nakon toga da
analiziraju iste kako bi utvrdili da li je procjena rizika
identifikovala sve kljuéne rizike,

- analiziraju nadin na koji je rukovodstvo bodovalo
dogadaje i aktivnosti koje su uspostavljene kako bi se
odgovorilo na kljuéne rizike,

- uzmu u obzr djelotvarnost aktivnosti ublazavanja
rizika u smislu njihovog uticaja na rezidualne rizike 1

- identifikuju visoke nivoe rezidualnog rizika koji
trebaju biti ukljuceni w strateske i godisnje radne
planove.

U organizacijama u kojima nije uspostavljen okvir za
upravljanje rizikom, interni revizori ¢e se morati osloniti
na vlastitu procjenu rizika i davanje preporuka za
uspostavljanje odgovarajuéeg okvira za upravljanje
rizikom. U praksi, to zna&i da ée interni revizori trebati
identifikovati i procijeniti rizike koji utjetu na ostvarivanje
ciljeva organizacije. Pored toga, ukoliko organizacija nema
formalizovan proces upravljanja rizikom, interni revizor
treba na tu temu razgovarati sa rukovediocem da bi
osigurao da rukovodstvo razumije svoje obaveze, te da
utvrdi da 1i u organizaciji postoje neformalni procesi
upravljanja rizikom.

Za potrebe razmatranja eventualnog neformalnog okvira i

procesa upravljanja rizikom koje je uspostavilo

rukovodstvo, internim revizorima stoje na raspolaganju
sljedece tehnike:

- razgovori sa rukovodstvom o pristupu upravljanja
rizikom i odnosu u kojem stoje strateiko planiranje
organizacije, formulisanje ciljeva i analiza rizika po
njihovo ostvarivanje,

- utvrdivanje nadina na koji rukovodstvo prati nzike,
identifikuje promjene rizika i nacina na koji reaguje
na njih,

- pregled izvieStaja  eksterne revizije, ako je
organizacija bila predmet takve revizije, koji se bave
politikama i procedurama organizacije u pogledu
internih kontrola i upravljanja rizikom,

! vSluzbene novine Federacije BiH", broj 47/08
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- pregled radnji iz prethodne godine sa ciljem da se
utvrdi da li su postojece aktivnosti dosljedne pristupu
upravljanja rizikom koji je predmet razgovora sa
rukovodstvom,

- spremnost organizacije na rizik.

Interna revizija bi trebala podsticati rukovodstvo da razvije

djelotvorne procese upravljanja rizikom kao osnove za

uspostavu internih kontrola.

Tab. 1 - Uporedni prikaz elemenata upravijanja rizikom

(obaveza rukovodstva) i procjene rizika (alat interne revizije
( A

Upravljanje rizikom

Interna revizija - Procjena rizika

Rukovodstvo - Nivo planiranja i
provoedenja pojedinaéne

interne revizije

Nivo strateskog/godisnjeg
plana interne revizije

Postavljanje ciljeva
organizacije

[dentifikovanje ciljeva
organizacije i
dokumentovanje
pojedinacnih elemenata
revizorskog univerzuma

Identifikovanje ciljeva
sistema/procesa

Utvrdivanje/identifikovanje |faktora rizika koji mogu
dogadaja koji mogu utjecatifutjccati na ostvarivanje
a ostvarivanje ciljeva
lorganizacijc

[Utvrdivanjefidentifikovanje
Utvrdivanje/identifikovanje
ldogadaja koji mogu utjecati
na ostvarivanje ciljeva
lsistemal/procesa

lciljeva organizacije u
lokviru formulisanog
revizorskog univerzuma

Procjena rizika
(procjenjivanje rizika u
smislu utjecaja i
vierovatnaée s ciljem da se |indeksa rizika za
utvrdi nive inherentnog

Procjena rizika (pripisivanjc
relativne teZine svakom
faktoru rizika i radunanje

Procjena rizika
razmatranje inherentnog i
rezidualnog rizika po

iedinaé amelrima utjecaja i
pojedinatne clemente fpara ma utjecay

= Internu revizija procesa upravijanja rizicing u svirhu
podsticanja boljeg upravijanja rizicima desto moZe
predstavjati vrlo produliivau reviziju zd internog
revizora.

4. Procjena rizika na nivou strateikog/godi¥njeg planiranja
interne revizije

33.

34

35.

Procjenu rizika interne revizije u organizacijama javnog
sektora uvijek treba posmatrati u kontekstu radnji na
identifikaciji i ocjenjivanju rizika koji mogu utjecati na
ostvarivanje ciljeva organizacije, te usmjeravanjem
revizorskog rada na najriziénije oblasti.

Procjena rizika je dio metodologije strateskog planiranja i
predstavlja osnovu za identifikovanje podru&ja u kojima je
potrebno osigurati odgovarajucu pokrivenost revizijom.

Procjena rizika za potrebe  strateSkog  planiranja
predstavlja strateski pregled poslovanja organizacije sa
stajali§ta internog revizora. U procesu strateSkog

planiranja, utvrduju se prioriteti vrienja revizija prema
identifikovanim prioritetima iz cjelokupnog revizorskog
univerzuma.

4.1. Formulisanje revizorskog univerzuma i wtvrdivanje rigika
4.1.1. Formulisanje revizorskog univerzuma

- A . vjerovatnoce,
Irizika) revizorskog univerzuma) 1 ¢)

[* revizori nisu odgovomi za postupanje po riziku ali
Postupanje po riziku moraju procijeniti djelotvornost kontrolnih aktivnosti s

aspekta njihovog utjecaja na rezidualni rizik

Pracenje i izvjeStavanje

¥ revizori nisu odgovomi za praéenje i izvjestavanje o
izilu ali trebaju procijeniti da li se relevantni rizici
adekvatno prate i da li se 0 promjenama blagovremeno

izvicstava

Evidentno je da u fazi utvrdivanja i procjene rizika postoji
znadajno preklapanje aktivnosti rukovodstva 1 interne
revizije. Glavna razlika je u tome da rukovodstvo treba da
procijeni inherentne rizike kako bi utvrdili opcije za
postupanje po rizicima (ukljuéujuéi, izmedu ostalog,
uspostavljanje kontrola), dok interni revizor treba da
procijeni rezidualni rizik, kako bi na osnovu procjenc
utvrdio prioritetne oblasti na koje ¢e se usmjeriti revizorski
resursi.

Ukoliko su inherentni rizici jako visoki, odnosno u

sludajevima nedostataka kontrola (§to je dest slucaj u

podecima  uspostave | razvoja  sistema finansijskog

upravljanja i kontrole), tada i interni revizori procjenjuju
inherentne rizike. Kada rukovodstvo nije razvilo prethodne

i naknadne kontrole, onda imamo vrlo visok inherentni rizik

i interna revizija ga mora procijeniti, Stavise, on joj postaje

prioritet.

lako je upravljanje rizicima logicki proces, mnoge

organizacije javnog sektora se ne bave pitanjem upravljanja

rizicima na konzistentan i strukturisan naéin i nemaju
djelotvornu internu kontrolu. U ovim okolnostima, revizori

moraju da donesu svoje viastite sudove u vezi sa rizikom u

okviru organizacije. Drugim rijedima: revizor mora da

procijeni rigike u praveu ostvarivanja ciljeva organizacije,

Zak i kada rukovodstvo iste to ne Cini.

- Niko se ne mose baviti rigikom, ukoliko ciljevi nisu
jasni. Ukolike nije jasno Sta se pokusava postici kroz
Jjedan od elementa revizorskeg univerzuma, nije
moguce sprovesti procjenu  rizika. Potrebno  je
razumjeti ciljeve razlicitih elemenata revizorskog
univerzuma  prije  pokuSaja da  se identifiluju
vierovatni dogadaji koji utjecu na navedene ciljeve,
kao i inherentni i rezidualni rizici koji su ukljuceni.

Faze planiranja revizije [Uspostavljen okvirza [Nije uspostavljen okvir

zasnovane na vrienju procjenc fupravljanje rizicima  |za upravljanje rizicima

rizika

1.UTVRBIVANJE 1 [ Identifikovanje kategorija radi pudjete

KATEGORIZOVANJE evizorskog univerzuma na predmete koji su manji

REVIZORSKOG i jednostavni za obavljanje revizije

UNIVERZUMA L Diskitovanje i postizanje dogovera s
bkovadstvam u vezi sa pristupom kategorizaciji
 Identifikavanje | sacinjavanje liste svih predmeta
-evizife u revizorskom univerzumu, premd
Lisaglasenoj kategorizaciji

36, Revizorski univerzum predstavlja sva moguca podrucja

7

38.

(organizacione jedinice/ dijelove, procese, funkeije, lokacije
i dr)) koja bi mogla biti predmetom revizije i predstavlja
polaznu tatku za izradu plana interne revizije.

Revizorski univerzum ¢ine predmeti revizije, odnosno

zasebni dijelovi poslovanja, sistema ili procesa koje je

moeguée odvojeno revidirati. Predmeti revizije trebaju biti

dovoljno veliki da je revidiranje istih opravdano, a

istovremeno dovoljno ogranideni da se takvom revizijom

mozZe upravljati.

Predmete revizije u revizorskom univerzumu moguce je

identifikovati kroz vertikalnu i herizontalnu analizu:

- Vertikalna analiza, ili klasifikacija sistema prema
hijerarhiji, koja prati organizacionu strukturu (npr.
sektori, odjeljenja, jedinice ili samostalni projekti)
adjc Cesto jedan predmet revizije korespondira sa
jednom ili vi§e organizacionih jedinica ili lokaliteta
(npr. centrala i poslovnice), jer mogu imati povezane
rizike i u vezi su sa odgovornostima budZetskog
korisnika. Potrebno je ispitati dodime tatke izmedu
sistema unutar organizacije kako bi se identifikovao
obim u kojem revizija jednog sistema moZze pruziti
nalaze relevantne za drugi sistem,

- Horizontalna analiza ili klasifikacija sistema prema
funkciji, podrazumijeva razmatranjc op¢ih procesa
koji mogu utjecati na sve organizacione jedinice ili
poslovne programe koji se realizuju kroz aktivnosti
vedeg broja organizacionih jedinica, Sistemi se dijele
na funkcionalne tipove koji se razlikuju prema ulozi

! U sluéajevima kada jedan sistem funkeionise kao kontrola drugog sistema, moze

postojati moguénost da se revizije isplaniraju na uinkovitiji natin, uzimajuci u

obzir ove veze.
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40.

41,

42,

koju igraju u sistemu internih kontrola (npr. sistemi
pradenja - informacioni sistemi, sistemi za obavljanje
poslovanja organizacije, administrativni sistemi kao
%o su: nabavka, upravljanje ljudskim resursima,
planiranje, finansije i dr.)

Rezultati vertikalne 1 horizontalne analize se mogu

dokumentovati u kombinovanom formatu.

Revizorski univerzum se treba kontinuirano aZurirati u

kontekstu godignjeg aZuriranja strateSkog plana interne

revizije (pri ¢emu druga godina aktuelnog strateSkog plana

postaje prva godina novog plana, a takoder i osnova

godisnjeg plana za narednu godinu), & posebno kada dode

do izmjena u strukturi, aktivnostima, sistemima |

postupcima u organizaciji.

Prilikom formiranja revizorskog univerzuma, interni

revizori  trebaju  konsultovati,  kako rukovodioca

organizacije, tako i rukovodioce organizacionih jedinica,

kako bi saznali koja su njihova glediSta u vezi vaznosti

identifikovanih sistema, kao i postojecih kontrola i opceg

kontrelnog okruzenja.

Diskusija sa rukovodiocima treba da bude usmjerena na:

- pojasnjenje glavnih ciljeva organizacije i uloge
pojedinaénih organizacionih jedinica (sektori/sluzbe)
u postizanju istih;

- identifikovanje glavnih rizika sa kojima se suofavaju
pri postizanju svojih ciljeva;

. rezultate rada interne i eksterne revizije sprovedenih
tokom godine;

- ostale oblasti od posebne vaznosti u vezi sa
provodenjem interne kontrole ili efikasnosti u okviru
njihovih sektora, ili u vezi s prioritetima organizacije.

Zu potrebe identifikovanja i evidentiranja revizorskog
univerzuma, interni revizori mogu se Foristiti sljedecim
izvorima informacija:

- organizacioni dijagram,

- stratesld i godisnji planovi rada i poslovanja,

- godisnji i drugi izvjestaji o radu organizacije,

- planovi razvoja sistena informacionih tehnologija,
- ostale infrastrukiure i nepokvetnosti,

a kojima mozZe biti upravljano od strane odredenog

broja razli¢itih sektora ili jedinica).
44. U sludaju da se jedinica interne revizije bavi revidiranjem
vise organizacija koje imaju srodne ciljeve (npr. kada
jedinica interne revizije pri kantonalnom ministarstvu

finansija vrdi reviziju §
primijeniti sliéni obrasci za

okruzenja.

kola u tom kantonu), na njih se mogu
razumijevanje revizijskog

Primjer kategorija revizorskog univerzuma u organizaciji javnog sektora:

- rukavodenje

[ Znanje | komunikacifa,

- Refurnie,

L Sicurnost | zaftita,

b Stratesko upravijanje,

- Ljudski resursi,

L Posebni projekii,

L Finansijsko upravijanje,

L Planiranje | budZetiranje,

Upravljanje nabaviant, imovinam i objektima

[ Informacioni sistemi i tehnolo-gifa,

Administrativne | ostale usluge itd,

45. Posebnost interne revizije u j

avnom sektoru u Federaciji

BiH ogleda se u postojanju zajednickih jedinica za internu
reviziju koje obavljaju poslove inteme revizije za vise
organizacija (kao Sto su npr. jedinice za internu reviziju u

kantonalnim

ministarstvima

finansija).

Posljedice

postojanja takvih jedinica za internu reviziju iz perspektive

strategkog planiranja su §iri revizors
proces vertikalne i herizontalne anal
identifikovanja 1

univerzuma primjenjuju se na i

principi

ki univerzum i obimniji
ize, medutim, pristup i
formulisanja
sti nadin kao i za jedinice

revizorskog

interne revizije u pojedinaénim organizacijama.
4.1.2. Utvrdivanje rizika

Faze planiranja revizije
zasnovane na vrienju
procjene rizika

Uspostavljen okvir
za upravljanje
rizicima

Nije uspostavljen
okvir za upravljanje
rizicima

2, IDENTIFIKOVANJE

UZROKOVATI POJAYU

SIROM REVIZORSKOG
UNIVERZUMA

DOGADAJA KOJI MOGU

RIZIKA I MOGUCNOSTI

_ Pregled registara rizika s
ciljem da se sagledaju
dogadaji koje je
rukovodstvo identifikovalo
kao rizike

- Razmatranje
lkompletnosti
identifikovanih dogadaja i
diskutovanje sa
rukovodiocima o njihavim
eledistima na tenu
spremnosti organizacije na

L Identifikovanje
ldogadaja koji mogu
verakovati pojavu rizika i
moguénest u okviru
revizorskog univerzuma
| Diskutovanje o rizicima
i moguénostima sa
rukovodiccima radi
dobijanja saznanja o
Injihovim glediStima u
vezi komplemost
identifikovanih dogadaja
i njihovim stavovima na

- budfet ili finansijski plan,

revizorski izvjestaji,

izvjestaji inspekcija i drugih organg,

postojeéi strateski | operativii planovi revizije i dr.

Rukovodilac jedinice interne revizije odluuje kako da

kategorizuje revizorski univerzum i koliko elemenata je

potrebno  koristiti. Zbog toga, prijedlog je da se u

razmatranje  uzmu  sljedece minimalno  potrebne

kategorizacije:

- prema organizacionoj strukturi (sektori, odjeljenja,
jedinice, samostalni projekti);

- prema zajedniékim procesima (placanja, upravljanje
imovinom. nabavka, ugovaranje, pravljenje registra
zaliha, upravljanje ljudskim resursima);

- prema mjestu {centrala, regionalne  kancelarije,
lokalne kancelarije);

- prema  operativnim programima  (npr. U
ministarstvw/sihugbi  za  poljoprivredu:  operativni
program Tehnigko-tehnoloska savjetovanja u biljnoj
proizvodnji, ~ operativni  program Upravljanje
poljoprivrednim  zemljistem, operativni  program
Ruralni razvoj i dr.);

- prema servisnim linijama (npr. u ministarstvu/sluzbi
za socijalna pitanja one mogu da ukljuduju: usluge za
starija lica, usluge za hendikepirana lica; briga o djeci,

emu spremnosti
reanizacije na rizik

irizik

46.

47.

48.

Nakon identifikovanja revizorskog univerzuma i predmeta
revizije, naredni korak u procesu je utvrdivanje
specifiénih rizika. Cilj interne revizije je da detaljno
razumije rizike sa kojima se organizacija suotava, njihov
potencijalni utjecaj i vjerovatnotu, kako bi ovo znanje
mogla iskoristiti prilikom bodovanja opéih faktora rizika
radi odabira predmeta revizije.
Najbolja praksa govori da identifikaciju rizika i procjenu
rizika (bodovanje radi utjecaja i vjerovatnoce) treba
posmatrati kao dva koraka. Prvi korak (identifikacija rizika)
vrlo je sligan "razmjent ideja”, odnosno tzv. brainstorming-
u, u kojem je cilj da se obuhvate svi rizici. Drugi korak tice
se primjenjivanja realisti¢nih sudova u vezi vaznosti i
vjerovatnoce identifikovanih rizika.
Cak i u slufajevima gdje rukovodstvo nije sprovelo
formalne procjene rizika, &esto ée postojati ostali
dokumentarni izvori koji mogu pomoéi jedinici interne
revizije da identifikuje pojedinagne rizike:
- operativni planovi organizacije;
- raniji izvjeStaji izdati od strane interne ili eksterne
revizije;
- godidnjl izvjesta] organizacije;
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49.

50.

51

- glavna analiza funkcija ili aktivnosti provedenih od
strane rukovodstva ili od strane vanjskih organizacija
(na primjer, Svjetske banke ili organizacije EU).

Utvrdivanje rizika podrazumijeva sagledavanje opasnosti,

identifikovanje prijetnji po ostvarivanje ciljeva organizacije

i prepoznavanje negativiih posljedica. Kroz utvrdivanje

rizika nastoji se utvrditi izloZenost organizacije, njenih

cilieva i procesa neizvjesnostima pravnog, politickog,

ekonomskog, socijalnog i tehnoloskog okruZenja u kojem

djeluje.

Utvrdivanje rizika treba biti metodi¢no da bi osiguralo da su

pokriveni svi pojedinacni predmeti revizije i definisani svi

rizici koji iz njih proizlaze. Neke od metoda za utvrdivanje

rizika koje su na raspolaganju internim revizorima su:

- upitnici/ankete;

- intervjuii fokus grupe;

- brainstorming;

- radionice;

- konsultacije sa zainteresovanim stranama;

- poredenje sa sliénim organizacijama;

- kontrolne liste:

- analiza scenarija;

- ispitivanje ranijih nepovoljnih ishoda;

- izvjeitaji revizije, inspekeijskih i drugih organa;

- analiza poslovnih procesa i dr.

Da bi se lakse shvatio i sagledao potencijalno beskrajan broj

pojedinacnih rizika sa kojima se suotava organizacija,

korisno je pojedinatne rizike rasporediti u kategorije.

Grupisanjem rizika u kategorije, postaje moguce da se

njthovo upravljanje sagleda objedinjeno kroz pokrivenost

sliénim kontrolama, kao i da se identifikuju medusobno

povezani rizici u isto] kategoriji. Kategorizacija pomaze da

se utvrdi kako se rizici mogu tretirati kao grupa, prije nego

da se razmislja o tretmanu za svaki rizik pojedinatno.

Veze izmedu kategorizovanja revizorskog univerzuma i
identifikovanja rizika

Identifikovanje glavnih rizila moZe upucivati na izimjene u
nacinu na koji je revizorski univerzum kategorizovan. Iz
ovog razloga identifikovanje rizike 1 kategorizovanje
revizorskog univerzuma mose biti sprovedeno u isto vrijeme
ili na interaktivni nacin.

Kategorije koje su kovistene za revizorski univerzum
takoder mogu biti korisne prilikom vrienja razmjena ideja
(brainstorming-a) u vezi s mogucim dogadajima.

Tab, 2. Primjeri vrsta dogadaja koji mogu uzrokovati

ojav rizika

IT &
. REGULA- | FINAN- |KADROV-| REPUTA-
POSLOVNI| KOMUNI- - - 5
KACIONI TORNI S1JSKI SKI CIONI
Gubitak it [ooonek
epristupa- : Zetske Subitak .
otk s [legativen
lancelarija e pfonekih ;rcdsjla\!i 'El oslenih Fuiadijsic
Neras ulja;?- inija Gubitak (‘ci)slwk'l b it
;\'o\"l PO pledosup- bespovral )en;ion‘l‘\‘.'x [Nivoi
zaposlenih phass . [Neusaglas- |nih oblika  nje) PLoEittlen
; podataka ili = o o usluga koji
Komunalne | .. enost sa pomo¢i [Nesrece u i
N . [njihovo e ey e su ispod
nepravilnostif 7. kliutnim grantova) ili fkojima ot
: unistenje i el 4 ocekivanja
(struja, gas, [~e oo - izakonskim  |izvora lstradaju 3
) Osteceni R ooy |[Gubitak
voda) odici lodredbama  [finansira-nja |zaposleni et
Nepostojanjef,. . Krienja Nedostatak [P0 0o Ja
Virusni X : od strane
prevoza s ugovora integriteta 3
vt mapadi na ikovodila- zaintercsova
s kljuéni s o nih strana
infrastrukturi i INedostatak slijed
G ubitak [Nepravilnost vicktina i poslovnih
baliiai [0 hvalifikacija [Podostatake
5 hardvera :
materijala Unistene

ritalne

levidencije ili

ls¢ njima ne

moze

ristupiti

52, Vaimo Jje razumjeti da ne postoji  jedinstvena
opceprihvacena lista kategorija za rizik, s obzirom da se
riziel razlikuju zavisno od prirode organizacije, broja
zaposlenih, budZeta i sl. Zato se pristup kategorizaciji
usagladava kroz diskusiju sa rukovodstvom. Ono §to je
bitno jeste da rizici budu klasifikovani na nacin koji je
relevantan za potrebe organizacije.

Bilo bi poZeljno sprovesti zajednicku radionicu uz prisustvo
rukovodstva na temu procjene vizike, $to moZe wkljudivati i
krathu obuke na temu upravijanja rizicima. Ovo moZe da
podstakne rukovods

53. Kraj procesa utvrdivanja rizika je i pocetak procesa
procjene rizika. Prije procjene rizika potrebno je jasno
formulisati, odnosno opisati utvrdeni rizik, uzimajuéi u
obzir glavni uzrok rizika 1 njegove potencijalne posljedice.
Svrha opisa rizika je da omoguci da identifikovani rizici
budu potpunije objasnjeni, shvaceni i dokumentovani.

54, Pri procjeni vjerovatnoce neuspjeha, korisno je razmotriti
kategorije rizika, a najcesce kategorije rizika koje se mogu
koristiti prilikom identifikovanja rizika su:

- rizik vezan za reputaciju - negativan publicitet;

- operativni rizik - utje¢e na vezu izmedu usluge i opée
javnosti, npr. u sluéaju kasnjenja, prekida usluga,

- strateski rizik - utjede dugorotno na organizaciju,

- rizik vezan za propise,

- socjalni rizik - nastajc uslijed promjena U
demografskim, rezidentnim i sociockonomskim
trendovima,

- rizik vezan za ugovore - u slugaju da se roba/usluge
ne isporuduju sa odgovarajuéim specifikacijama i po
dogovorenoj cijeni,

- finansijski rizik - rizici koji imaju &istu finansijsku
osnovu,

- rizik vezan za upravljanje - odnosi se na svakodnevne
duznosti i odgovornosti zaposlenih,

- rizik vezan za imovinu - odnosi se na kradu, oStecenja
i sliéno,

- regulatorni rizik - odnosi se na tZbe, eksterne
inspekeije i sl.,

- tehnolodki rizik - odnosi se na kapacitet vezan za
upravljanje tehnoloskim promjenama,

- profesionalni rizik - odnosi se na odredenc profesije,
npr. zatita, duZna paznja,

- kadrovski rizik - rizik vezan za ljudske resurse, npr.
zdravlje, sigurnost,

- rizik vezan za prirodne nepogode - poplave, poZari,
zemljotresi,

B rizik vezan za upravljanje - odnosi se na ciljeve
organizacije 1 ulogu i odgovornost rukovodioca
organizacije.

4.2. Odredivanje prioriteta prilikom planiranja revizije

Faze planiranja revizije Uspostavljen okvir za  [Nije uspostavijen okvi
zasnovane na vr¥enju procjene [upravljanje rizicima  a upravljanje

rizika rizicima

3. RAZVIJANJE OPCIH - Saginjavanje inicijalne liste faktora rizika
FAKTORA RIZIKA T - Utvrdivanje kriterija za bodovanje svakog
KRITERIJA ZA SVAKI faktora rizika

FAKTOR RADI L Odlugivanje o ponderu koji se pripisuje svakom
IDENTIFIKOVANJA faktoru rizika

PRIORITETA REVIZIJE | Diskutovanje o pristupu sa rukovodstvom i
MEDU SYIM PREDMETIMA [sticanje saznanja o njihovim stavovima u vezi
REVIZIJE U OKVIRU clevantnosti odabranih faktora rizika, kriterijima
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REVIZORSKOG koji ce biti korijteni pri bodovanju i pondera koji
UNIVERZUMAL ice biti dati

| Bodovanje svakog faktora rizika s ciljem da se
utvrde prioriteti visokog, srednjeg i niskog nivoa
za sve predmete revizije u revizorskom

Juniverzuniu

wn
wh

Faktori rizika su genericki faktori koji odrazavaju visok
nivo rizika i/ili prioritetnost pojedinih elemenata
revizorskom univerzumu. S obzirom da ¢e vjeravatno
postojati veliki broj predmeta revizije i veliki broj rizika,
interni revizori trebaju koristiti set generickih faktora kao
osnov za pregledanje svakog elementa iz revizorskog
univerzuma i odredivanja stepena prioriteta koji se pripisuje
pojedinaénim predmetima revizije.

Moze biti od pomodi da se o faltorima rizika razmisija kao o
"fuktorima selekcije"" poSto je cilj ovog procesa da se odabere
koji predmeti revizije trebaju biti revidirani i koliko Cesto ovo
treb

56. Naj&edéi faktori rizika su

[ obim finansijske aktivnosti koja se pripisuje predmetu revizije
oredstavija kljuéni faktor - visokoriziéni predmeti revizije za kojel

Fm:fn.sl_[s]\a se koristi manje budZetskih sredstava su manje prioritetni od
znacajnost R . . < e
predmeta revizije srednjeg rizika za koji s¢ koristi npr. 50%
budzeta.
[ slozene aktivnosti je teze provesti od jednostavnih  (npr.
SloZenost viscgoditnje  aktivnosti ili  sistemi koji  ukljufuju visg
aktivnosti lorganizacionih jedinica ili cksterne zainteresovane strane), zbog)
Kega postoji veéa moguénost da neée biti realizovane po planu.
. dobro kontrolno  okruzenje (prema COSO okviru)
padrazumijeva jasno postavljene ciljeve, organizacione uloge i
WatitNG ubav‘czc. Jjasne cliékg .slur!darf.lC pcna?.anja.‘ _udggvarujuéu
okrusenje aranZmane 22 u_pravhmug 1‘djclu_w<3rnm politike i pmksc_:
upravljanja ljudskim resursima 1 manje je podloino prevarama i
lereskama. Predmeti revizije sa slabim kontrolmim okruZenjem
odlozniji su prevarama i nepravilnostima.
Osjetljivost po '_POJ'Edini _prm.imcti revizije ¢ imati ijzlo:Ze’r?w‘ji lmgdijski profil gdje
¥ leventualni problemi mogu kreirati vedi rizik po reputaciu
reputaciju =

lorganizacije u cjelini,

Cpredmeti revizije sa visokim inherenmim rizikom ce zahtijevati
Inherentni rizik [djclotvome procese za smanjenje rizika. Takve #nadajne kontrole|
trebale bi biti predmet ugestalijih pregleda interne revizije.

- poznato je da promjenc doprinose veéem riziku, na primjer,
Obim i intenzitet jpromjene zaposlenih vierovatno ce smanjiti djelotvornost kontrolay

promjena u lzbog manjeg iskustva zaposlenih. Reorganizacija funkeija ili
lorganizaciji promjene rukovedstva takoder mogu kreirati neizvjesnost po

[zaposlene Sto utiée na njihovu dielotvornost.

~dokazano kvalitetni rukevodioci obiéno rjedavaju probleme brig

Povjerenje u od manje kvalitetnih rukovodilaca, a vierovatnije je da ée iskusniji

rukovodstvo rukovodioci vise paznje posvetiti identifikaciji i bavljenju rizicima
u svojoj organizaciji.

Potencijal za "~ neki sistemi i funkeije su podloZnije prevari i korupeiji, naj

prevaru rimjer, visok stepen gotovinskih prihoda.

Vrijeme proteklo|- svaka revizija sa sobom nosi odredeni stepen odvracanja od|
od obavijanja  [nepravilnosti, zbog tega bi s vremena na vrijeme trebalo revidirati
posljednje i manje riziéne predmete revizije, jer predmeti revizije koji se ne
revizije Irevidiraju duZi niz godina mogu postati visokariziéni.

- broj i slozenost propisa koji ureduju odredeni sistem ili proces

Zahtjeviu ; ; . 3 i
- direkino utjedu na kompleksnost zahijeva u pogledu uskladenosti

kriterije za procjenu svakog faktora i bodovati ih shodno
tim kriterijima.

4.3. Bodovanje i ponderisanje faktora za odabir

59. Bodovanje faktora rizika vi$i se po kriterijima koje definiSe
interni revizor i koji sluze da se rangira potrcba za
revidiranjem pojedinaénih predmeta revizije iz cjelokupnog
revizorskog univerzuma.

60. Osim faktora finansijske znagajnosti (materijalnosti) koji je
objektivne prirode, vedina kriterija za bodovanje faktora
zasniva se na vlastitoj procjeni revizora.

61. Primjeri bodovanja faktora rizika su:

Primjer 1: faktor rizika - Promjene u organizaciji
KRITERIJ ZA BODOVANJE BOD

| stabilna organizacija 1
L nema poveéanja ili smanjenja budieta

L ograniden broj promjena rukovodilaca ili odlaska starih/dolaska novih
kljugnih zaposlenih

tpmsjeéan broj odlaska starih/dolaska novih kljuénih zaposlenih 2

prosjetne promjene u odnosu na budzet/finansijski plan prethodne
odine

[ bitne promjene u poslovnim procesima 3
_ visok broj odlaska starih/dolaska novih kljuénih zaposlenih;
L smanjenje radne snage

L :madajne promjene u odnosu na budzel/ finansijski plan prethodne]
leodine
Primjer 2: faktor rizika - Zahtjeviu pogledu uskladenosti sa
propisima

KRITERIJ ZA BODOVANJE BOD
L mali/ogranigen broj propisa 1
L jasne i jednostavne politike, procedure i smjernice
| znacajan udio transakcija je predmet politika, procedura i propisa 2

L postoji fleksibilnost u ispunjavanju propisa, procedura i politika

L izlozenost troskovima koja se jo§ moZe tolerisati

[ znaéajan ili visok udio transakeija je predmet sloZenih politika i 3

propisa koji se kentinuirano mijenjaju i predmet su visokih kazni

za neuskladenost

| izlozenost trofkovima koja se ne moZe tolerisati

62. U zavisnosti od okolnosti u svakoj organizaciji, razli¢iti
faktori rizika imat ée razlititu vaznost. 1z tog razloga, pored
bodovanja, interni revizor svakom faktoru rizika pripisuje
odgovarajuéu teZinu (ponder), koji, po njegovoj procjen,
odrazava relativnu vaznost predmetnog faktora.

63. Ukupna teZina za sve odabrane faktore za odabir uvijek
je konstantna i izraZava se cijelim brojem 1,00. U slucaju
da se interni revizor odludio za npr. pet faktora rizika,
tezinu mo¥e rasporediti na sljede¢i nadin, ali uvijek tako da
ukupan zbir svih pojedina¢nih pondera (u zavisnosti od
broja faktora rizika) ne prelazi ukupnu teZinu 1,00:

Tab. 3 Primjer rasporedivanja pondera 1,00 po odabranim
fakiorima rizika

ogledu X = 7 3 " iR

Eslg:]ndenusti a | potencijalno mogu oblikovati procese, utjecatl na finansiranje ili

S izloziti  organizaciju  finansijskim  kezmama u  slucajy
propisima

reuskladenosti.

57. Interni revizor prema potrebi moze formulisati dodatne
faktore rizika koji ée biti primjereni organizaciji i njenim
potrebama.

58, Interni revizor bi trebac formulirati izmedu 4 i 8
faktora rizika. Naime, premalo faktora rizika ¢e ograniéiti
djelotvornost procjene, a previse faktora rizika ¢e povecati
potrebno vrijeme, a pritom nece proizvesti znatajno bolje
rezultate. Takoder, kod odlugivanja o broju faktora rizika,
interni revizori trebaju imati u vidu da e trebati razvit

Navedene aktivnosti unutar ove faze vise se bez obzira da li u organizaciji
postoji okvir za upravljanje rizicima ili ne

Faltori rizika Ponder / teZina
Faktor rizika | 0,20
Faktor rizika 2 0,15
Faktor rizika 3 0,30
Faktor rizika 4 0,20
Faktor rizika 5 0,15
Ukupno: 1,00

64, Za svaki faktor rizika, intemni revizor mmnozi vrijednost
prethodno dedijeljenog boda sa pripisanim ponderom da b
se dobila vrijednost indeksa. Zbir pojedinacnih indeksa za
svaki faktor rizika daje nam ukupnu vrijednost indeksa za
strukturu ili proces koji je predmet revizije.

65. Za raniji primjer sa pet odabranih faktora rizika, formule za
izradunavanjc pojedinaénog i ukupnog indeksa rizika su
sljedece:
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Pojedinacni indeks rizika (PIR) = bodovanje spram kriterija x
pripisani ponder za fakior rizika

Ulupan indeks rigika = PIR za faktor rizika 1 + PIR za fakior
rizika 2 + PIR za faktor rizika 3 + PIR za faktor rizika 4 + PIR
za faktor rizika 5.

66.

67.

68.

69.

Vrijednost indeksa razmatra se spram raspona najvise i
najnize moguée vrijednosti indeksa. Na osnovu utvrdenog
raspona indeksa, interni revizor identifikuje podrudja
visokog, srednjeg ili niskog rizika.

Raspon vrijednosti indeksa cete dobiti na sljedeci nacin:

(najvisa vrijednost indelisa - I)
3

Na primjer, ako je najmanji indeks rizika 1, a najvisi indeks
3, raspon vrijednosti indeksa je 0,67. Podrugje niskog rizika
imati ¢e vrijednosti od I+ raspon vrijednosti indeksa,
podrugje srednjeg rizika ce imati vrijednosti od maksimuma
iz podrugja niskog rizika + raspon intervala, 2 podrucje
visokog rizika imat ée vrijednosti od maksimuma iz
podruéja srednjeg rizika do najvise vrijednosti indeksa. Na
osnovu dobijene vrijednosti ukupnog rizika u odnosu na
utvrdene raspone vrijednosti indeksa rizika, znat ¢emo da:
- strukture/procesi sa indeksom rizika od 2,34 do 3.00
su visokog rizika;
- strukture/procesi sa indeksom rizika od 1,67 do 2,34
imaju srednji rizik;
E strukture/procesi sa indeksom rizika od 1,00 do 1,67
su niskog rizika.
Prioritetne oblasti za rad interne revizije u strateSkom i
godisnjem planu predstavijat ée strukture ili procesi sa
najvisim ukupnim indeksom rizika (za dokumentovanje
provedene procjene rizika za potrebe strateSkog/godisnjeg
planiranja, interni revizori mogu koristiti obrasce C 1D u
prilogu ovog Priruénika).
Svi sistemi za bodovanje rizika po definiciji daju egzaktne
brojke, medutim, to moZe proizvesti lazni  osjecaj
preciznosti u procesu procjene rizika i treba imati u vidu da
je vecéina faktora rizika subjektivna  (sa  ivzuzetkom
finansijske znaajnosti), te da nije zasnovana na apsolutnim
vrijednostima.

4.4. Procjena rizika u provodenju pojedinaéne revizije

Faze planiranja revizije

rizika

Uspostavljen okvir za

| asnovane na vrienju procjene upravljanje rizicima

INije uspostavljen okvir|
lza upravljanje rizicimal

U SMISLU
VJEROVATNOCE 1

OBZIR AKTIVNOSTI
RUKOVODSTVA
USMJERENIH KA

NIVOA REZIDUALNOG
RIZIKA

4. BODOVANJE DOGADAJA

UTJECAJA (UZIMANJE U

UBLAZAVANJU RIZIKA)
RADI IDENTIFIKOVANJA

llcoji je rukovodstvo
bodovalo rizike |
laktivnosti koje su
uspostavijene radi
bavljenja kljucnim
rizicima

L Razmatranjc

utjecaja na rezidualne
rizike

alanove  rada

pevizije

- Analiziranje naina na

- Bodovanje dogadaja u
smislu vjerovatnoce i
utjecaja (uzimanje u
obzir aktivnosti
rukovodstva usmjerenih
lkka ublaZavanju rizika)
radi identifikovanja
Inivoa rezidualnog rizika

ldjclotvornesti radnji keje | Diskutavanje o
se adnose na ublaZavanje [pristupu sa
Irizika u smislu njihovog

rukovodiocima i
postizanje dogovora o
nacinu na koji se rizici

L Identifikovanje visokihboduju.
ivos rezidualnog rizika
koji treba biti uzet u obzir
a strateske 1 godisnje
nieme,

70. Na nivou pojedinaine revizije, razumijevanje rizika je
neophodan preduslov za razumijevanje kontrola. Kontrolu
je moguée procijenili tek nakon §to se one razumiju.
Standardi interne revizije i metodologija nalazu internim

revizorima da
razmotriti:

prilikom planiranja

revizije trebaju

T1.

72,

73.

74.

75.

76.

- cilj aktivnosti koja je predmet pregleda i sredstva
kojima se kontrolise izvrsenje, te aktivnosti;

- znadajne rizike za aktivnost, njene ciljeve, resurse i
funkcioniranje, kao i na¢ine kojima se potencijalni
efekt rizika svodi na prihvatljiv nivo;

_ adekvatnost i efektivnost procesa upravljanja rizicima
i kontrolne aktivnosti

adekvatnost i efektivnost procesa upravljanja rizicima i

kontrolne aktivnosti procesa u odnosu na relevantni

kontrolni okvir ili model;

moguénosti za znatajna unapredenja procesa upravljanja

rizicima, aktivnosti i kontrolnih procesa.

Preliminama procjena rizika u planiranju pojedinaéne

revizije direktno utjete na prirodu, redoslijed i obim

revizorskih procedura koje interni revizor provodi.

Revizorski postupci trebaju biti razmjerni procijenjenim

tizicima, pri éemu ce oblasti viseg rizika dobiti veéu paznju

revizora. Kao odgovor na utvrdene rizike, interni revizori
razvijaju takav revizorski pristup koji ¢e sadrzavati
odgovarajuci omjer testova kontrola i dokaznih testova. Na
taj nadin, procjena rizika direktno formira program revizije.

Identifikovani rizici se procjenjuju u pogledu utjecaja i

vjerovatnoée:

- Kroz bodovanje utjecaja definiSu se finansijske ili
nefinansijske posljedice po organizaciju ukoliko se
rizik materijalizuje;

- Kroz bodovanje vjerovainoce, definise se moguenost
da se rizik materijalizuje.

TeZe je procijeniti utjecaj rizika od njegove vjerovatnoce,

ali oba parametra su bitni elementi procjene rizika.

Praktidan pristup procjeni rizika pretpostavlja njihovo

bodovanje po prethodno utvrdenim kriterijima utjecaja i

vierovatnoce.

Naime, nakon razvijanja kriterija za vrienje procjenc

(bodovanja) utjecaja i vjerovatnoce, isti moraju  biti

primijenjeni na sve identifikovane rizike. Ove moZe biti

uradeno na razli¢ite nacine:

- Mogu biti razvijene bodovne liste i iste biti
koriftene od strane pojedinaca radi procjene rizika, a
nakon toga rezultati pojedinaénih bodovanja mogu
biti kombinovani radi izratunavanja prosjeka;

- Bodovanje moZe biti uradeno na sastanku tokom
kojeg svaki pojedinac predstavlja svoja gledista i
tokom kojeg se dolazi do opée saglasnosti u vezi s
bodovanjem;

Koji god da se metod koristi, treba zapamititi da pojedinci
procjenjuju rizike na razlicite nadine. Neki pojedinci po
prirodi imaju odbojnost prema riziku, dok su drugi skloni
preuzimanju rizika. Ukoliko jedna osoba procijeni neki
rizik kao visok, a druga taj isti rizik kao nizak, rezultat ne bi
jednostavno trebao da bude sredina izmedu ta dva, vet
mora biti postignuta op¢a saglasnost.

Utjecaj se moze bodovati pe velikom broju kriterija, ali se

sljedeéi kriteriji smatraju najvaznijim:

. finansijski utjecaj - novéane posljedice po
organizaciju u sluéaju da se rizik materijalizuje

- utjecaj mna reputaciju - posljedice u pogledu
reputacije organizacije, rukovodioca ili reputacije
cijele zemlje u ofima rejting  agencija  ili
medunarodnih donatora

- regulatorni utjecaj - materijalizacija rizika moZe
rezultirati  zaustavljanjem  izvidenja budZeta ili
programa ili ¢ak finansijskim kaznama

B utjecaj na ostvarivanje misije, ciljeva i poslovanja -
obim u kojem materijalizacija rizika moZe utjecati na
misiju organizacije
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7.

- utjecaj na ljudske resurse - obim u kojem
neplanirani gubitak kljuénih kadrova ili kompetencija
moZe utjecati na organizaciju.

U skladu sa kriterijima za procjenu utjecaja koji su

primjereni organizaciji, interni revizor moze bodovati rizik

kao visok, srednji ili nizak.

UTJECAJ

PRIMJERI BODOVANJA UTJECAJA
Reputacija
(integritet i

odgovornost)

Finansije Poslovanje

Nizak (1)

Ograniéen i minimalan
prekid poslovanja
Moguce je odmah
astaviti poslovanje

Finansijski utjecaj je
manji 0d XXX XXX.XX

Nazadovanje u
Istvaranju
bovjerenja javnosti

Srednji (2)

Znacajan prekid
poslovanja u
Djelimican gubitak fograni¢enom broju
novjerenja javnosti organizacionih jedinica
IPaslovanje je moguce
nastaviti relativno brzo

Finansijski utjecaj je
vidi od XXX,XXX.XX
M a manji ed
yv.yyy.yy KM

Visok (3)

Prekid normalnog
poslovanja cjelokupne
7natajan gubitak  forganizacije

povjerenia javnosti Poslovanje je moguée
nastaviti tek nakon duZeg

Finansijski utjecaj je
visi od Yyy.Yyy-yY
KM

vremena

78.

Kada govorimo o kriterijima za ocjenu vierovatnede, intemi
revizor moze razmotriti sljedece:

VJEROJATNOCA

PRIMJER BODOVANJA VJEROVATNOCE

Niska (1) Nastanak dogadaja nije vierovatan

Srednja (2) Dogadaj se ponekad moZe dogoditi

Visoka (3) Occkuje se da ¢e do dogadaja dociu vedini sluajeva

79.

Nakon razrade kriterija za bodovanje rizika, potrebno je iste
primijeniti na sve identifikovane rizike. Preporudeni nadin
je da sc bodovanje rizika prezentuje kroz matricu
vjerovatnoce/utjecaja (ovaj proces se jo§ naziva 1
mapiranje rizika).

VIEROVATNOCA

srednii | ioog pizik |visok rizik
rizik ' i

VISOKA e
oy |62 | &9

nizak rizik| srednji rizik |visok rizik

SREDNJA | ™ (ox1) (2x2) @x3)

T R b

NISKA (1x1) (1x2) rizik

(1x3)
NIZAK SREDNH VISOK

UTJECAJ

0.

31,

U teoriji i praksi intermne revizije, moguce je koristiti vece
skale utjecaja i vjerovatnoée koje za rezultat imaju matricu
sa 16, 25 ili vise polja. Bez obzira na broj polja u matrici,
potrebno je obratiti paznju da veéina rizika ne zavrdi u
srednjoj kategoriji. U tome pomazu i prethodno definisani
kriteriji utjecaja i vjerovatnoce po kojima se rizici boduju.
lako je u ovakvo) procjeni prisutan znatan stepen
subjektivnosti, sagledavanje vierovatnoce 1 utjecaja svakog
od rizika (ili kategorija rizika) stvara pretpostavke da se
uvide najznacajniji rizici 1 da se istima da prioritet.

5. Pisanje i azuriranje strateSkih i godi¥njih planova interne

revizije
2. Do faze izrade strate$kih i godi$njih planova interne revizije

zasnovanih na procjeni rizika revizor bi trebao dobro
razumjeti rizike koji mogu utjecali na organizaciju, koliko
su ti rizici varni u odnosu na razli¢ite elemente revizorskog

83.

84.

85.

revigije je
identifikovanja

univerzuma i kake ti rizici mogu bit reflektovani u
strateskom planu revizije i godisnjem planu.

Cilj je da se da se utvrdi koji procesi trebaju biti revidirani u
okviru samog revizorskog univerzuma, kao i da sc
identifikuju elementi potrebni internom revizoru za izradu
strategije revizije. Ovo je razlog za¥to se ovaj proces naziva
i "progjena potreba za revizijom".

Na osnovu ukupnog indeksa rizika, sistemi revizije se
kategorizuju na visoko, srednje ili niskoriziéne. Strategija
rizika treba ukljuivati &ed¢e revidiranje sistema viseg
rizika (obiéno svake godine), kao $to su npr. aktivnosti
povezane sa javnim nabavkama koje najée§ce predstavljaju
visokorizican sistem. Sistemi srednjeg rizika sc mogu
revidirati rjede (u dvije do tr godine), dok bi se sistemi
niskog rizika trebali revidirati najmanje jednom u tri godine
iz razloga §to predmeti revizije koji se ne revidiraju duzi niz
godina mogu postati visokoriziéni.

Elementi iz revizorskog univerzuma unose se u strateski
plan prema rezultatima provedene procjene rizika.
Sveobuhvatan strateSki i godisnji plan aktivnosti interne
krucijalan za uspjeh interne revizije. Nakon
i vrfenja procjene rizika Sirom revizorskog

univerzuma, navedni korak u procesu je da se razviju planovi
koji bi se bavili oblastima od najvise vagnosti.

Planiranje osigurava postizanje sistematskog pristupa

aktivnostima interne revizije | zahtijeva tnanje i struénost u
Sirokom spektru oblusti, kao 3to su procjena rigika i interna
kontrola.

5.1. Strateski plan

86.

87.

Svrha strate§kog plana je da dokumentuje procjene,
odnosno sudove koji su napravljeni u vezi "revizorskih
potreba" - sudove internog revizora u vezi sistema,
aktivnosti i programa koji trebaju da budu predmet revizije
kako bi rukovodstvu pruzili razumno uvjeravanje u vezi sa
rizicima i djelotvornosti vrienja interne kontrole. Strateski
plan pomaZe jedinici interne revizije/internom revizoru da
optimizira kori§tenje svojih resursa i poveca svoju
efektivnost. Prilikom izrade prvog strateSkog plana, ukoliko
je mogude, treba koristiti pragmati¢an pristup koji zahtijeva
manje vremena, kao npr. grupisanje utvrdenih sistema koji
se mogu revidirati i reduciranje broja faktora rizika.

Plan mora da sadrzi sljedece:

- jasno izrazene ciljeve i indikatore uéinaka koje ce
finkeija interne revizije posli¢i u naredne dvije do
etiri godine, a koji trebaju biti Sto adekvatnije
povezani sa strategijom organizacije;

- metodologiju  koja se koristi radi pripremanja
strategije i kako su jedinice interne revizije procijenile
rizike koji vrie utjecaj na ciljeve organizacije;

. kako ¢e se jedinica interne revizije baviti oblastima od
najveée vaznosti tokom perioda od nekoliko godina
(obiéno ¢e biti neophodno da se identifikuju ciklusi
pokrivenosti za razliCile elemente  revizorskog
univerzuma, pa ¢e odredeni sistemi i procesi mozda
trebati da budu revidirani svake godine, a ostali ¢e
moéi da budu revidirani samo svakih tri do pet godina
i tako dalje);

- sredstva koja su neophodna i dostupna za ispunjavanje
ovih potreba 1 utjeca] ogranienosti sredstava na
idealni nivo pokrivenosti revizijom;

| Interni revizori za potrebe izrade strateskog i godinjeg plana mogu koristiti

abrasce A-G koji se nalaze u prilogu oveg prirugnika, a strateSki i godisnji plan

trebaju imati strukturu propisanu Metodologijom (prilozi 2. i 3. Metodologije)
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- procjenu rizika onih dogadaja koji mogu utjecati na
postizanje ciljeva iz revizorske strategije i aktivnosti
usmjerenih ka ublazavanju tih utjecaja koje su nastale
kao odgovor na pojavu takvih rizika (na primjer,
nedostatak zaposlenih lica, manjak vjestina i obuka i
ostale aklivnosti koje su potrebne kako bi se
odgovorilo na date rizike);

- planovi za koordinaciju rada sa ostalim internim i
cksternim pruzaocima usluga provjere i savjetovanja
kako bi osigurao pokrivenost te sveo ponavljanja na
najmanju moguéu mjeru (na primjer, eksternom
revizijom);

- pristup za pracenje datih preporuka;

- ciljeve viSe vrijednosti ili dugorotne ciljeve onoga $ta
funkeija interne revizije Zeli da postigne, ali ne moze
da izvri u kratkom roku.

Strategija je mogucnost da se rukovodstvu predstave sve
stvari koje jedna jedinica interne revizije moe da uradi kako bi
pomagla organizaciji u postizanju njenih ciljeva. Ona noZe biti
koristan instrument za dobijanje podrike.

v _as

5.2. Godisnji plan revizije

88. Godi$nji plan revizije razlaze strateSki plan na revizorske
zadatke koji trebaju da budu provedeni u toku tekuce
godine. On treba definisati svrhu, naziv, ciljeve i trajanje
svakog revizorskog zadatka, kao i da rasporedi zaposlene i
ostala sredstva u skladu sa zadatkom.

89, Plan treba osigurati osnovu za postizanje dogovora sa
rukovodiocima o zadacima kaji trebaju da budu sprovedeni,
kao i o vremenu obavljanja svakog pejedinacnog
revizorskog angaZmana. ! Kako navedeno treba da bude
uskladeno prema dostupnim budzetskim resursima, obiéno
se preferira da plan revizije odrazava budzetski period.

90. Pri razvijanju godi$njeg plana, rukovodilac interne revizije
treba da uzme u razmatranje nekoliko polaznih informacija
(inputa) kako bi dobio realistican radni plan koji pruza
dodatnu vrijednost datoj organizaciji:

- pretpostavke strateSkog plana revizije i da li su iste i
dalje validne u svjetlu revizorskih nalaza;

- posljednji godisnji plan (ukoliko je moguce),
uzimajuéi u obzir glavne nalaze iz prethodno
provedenih revizija koji ukazuju na promjene u
rizicima;

- organizaciona i vremenska ogranienja (na primjer:
promjene u sektorskoj organizaciji; mjesta do kojih se
ne moze do¢i tokom zimskih mijeseci; periode
godi$njih odmora ili periode zatvaranja kancelarija -
drzavni i vjerski praznici, implementiranja novih IT
sistema; periodi velike radne opterecenosti);

- sredstva koja bi trebala biti rezervisana za neplanirani
rad (nezavriene/neobavljene revizije u tekucoj godini)
kako bi se izbjeglo esto mijenjanje u rasporedu iz
godisnjeg plana;

- opeijski program revizija koji bi se vriio umjesto
odlozenih revizorskih angamana misija, odnosno
nizeg obima ad hoc revizija u odnosu na planirane.

- Planovi trebaju biti pripremljeni prije pocetka
godine. Nece sve revigije bifi zaviSene u okviru
planirane godine, tako da plan za predstojecu
godinu mora uzeti u obzir rad koji izlazi iz godiSnjeg
olvira aktiviosti.

! Naime, osnov za pokretanje pojedinaéne intene revizije je Godisnji plan rada
interne revizije, koji je odobren od rukevodioca organizacije, §to j¢ detaljnije
uredeno u par. 58. i 59. Metodologije rada inteme reviziije.

- Planiranje prema sredstvima koja  su realno
dostupna. Ilako uprainjena  mjesta mogu biti
popunjena tokom godine, preporucljive je da se
planira prema sredstvima za koja se zna da postoje, a
ne prema sredstvima za koja smatra du ée postojati.

- Potrebno je predvidjeti dovoljno  vremena 4
planiranje i izvjeStavanje o zavrfenom radu revizije.

5.3. OdrZavanje aZurnih planova - redovno pracenje rizika

91. Rizik nije statitki koncept, odnosno on se mijenja protekom
vremena. Pored toga, dogadaji koji se zapravo de3avaju (na
primjer, znadajno umanjenje budzeta) ée uzrokovati pojavu
novih rizika za datu organizaciju (na primjer, ostvarivanje
zadataka vanog kapitalnog projekta koji je bio ocijenjen
kao projekt niskog rizika kada su sredstva bila dostupna,
moZe postati projekt visokog rizika uslijed promjene u
raspoloZivom budZetu).

92. Zbog toga revizori moraju da prate znatajne dogadaje koji
se defavaju tokem godine (na primjer, analiziranje novih
svaniénih  dokumenata, eksternih izvjetaja, praéenje
medijske pokrivenosti i promjena u zakonskom okviru) i
utjecaj koji isti mogu imati na plan revizije (npr. promjena
ministara sa vrlo razli¢itim gledidtima na projekte najviseg
prioriteta u budzetu).

5.4. Godisnja analiza strate§kog plana

93. Planiranje je dinamican proces. Novi sistemi, vise azumih
informacija i ostalih oblika razvoja koji utjecu na
organizaciju, mogu rezultirati ponovnim  razmatranjem
procjenc revizorskih potreba. 1z ovog razloga, procjena
revizorskog rizika, kao i stratesli plan revizije trebaju biti
analizirani na godisnjem nivou, 2 plan bi u potpunosti
trebao biti panovo procijenjen pred kraj ciklusa.

94, Pri analiziranju strateskog plana revizije, rukovodilac
interne revizije bi trebao da uzme u razmatranje:

- izmjenc koje su se desile subjektu, njegovim
aktivnostima, ciljevima ili njegovom olruZenju - ovo
moZe utjecati na rizike sa kojima se suoCava pri
postizanju svojih ciljeva i posljediéno na relativni
rizik svakog sistema pedloznog reviziji;

- rezullate zadataka interne revizije koja je sprovedena
tokom prethodne godine, a koji mogu voditi u pravcu
revidiranja originalne procjene rizika i prioriteta - ovo
mo¥e ukazivati na potrebu za promjenom pravca
ulaganja revizorskih napora, na primjer, ponovnim
razmatranjem  nekog  posebnog sistema  ili
istrazivanjem povezanog sistema;

- da 1i su budzeti i dalje odgovarajuéi i da li ée osigurati
pruzanje jedne efikasne usluge interne revizije.

U praksi, esto ce biti neophodno aturirati formalne
procjene rizika svake godine, kao i ponovno vracanje na
izviteno bodovanje faktora rizika kako bi se vidjelo da li se
tokom godine promijenio prioritet predmeta revizije.

Ukoliko se tokom godine desi neki znacajan dogadaj, a
koji ima veliki utjecaj na rizik (na primjer, zracajna smanjenja
budsetskih sredstava), mofe biti neophodno analizirati procjenu
Vizila i kriterija odabira neposredno nakon deSavanja dogadaja
Kako bi se utvidilo da Ii ima potrebe da godiSnji plan rada bude
izmijenjen.

5.5. Bavljenje dodatnim zahtjevima za vrienje revizija tokom

godine

95. Nijedan plan nije savrien, promjene su neminovne i mogu
nastati iz mno§tva razloga:

- subjekt mozZe biti reorganizovan;
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96.

97.

- novi vidi rukovodioci mogu imati razlicita gledista u
vezi prioriteta koji trebaju biti dati pojedinacnim
aktivnostima;

- moe biti detektirana znadajna prevara, koja
posljeditno moze identifikovati vise nivoe rizika u
nekoj posebnoj oblasti;

- rukovodilac moze traZiti ranije vienje analize
planiranih subjekata, a &ije je analiziranje prema
strategiji planirano za kasnije i dr.

Medutim, rukovodioci jedinica intemne revizije takoder

trebaju da odrzavaju ravnoteZu izmedu davanja pozitivnih

odgovora na takve zahtjeve i potrebe da ukupni program
rada osigura adekvatni nivo osiguravanja u vezi sa glavnim
identifikovanim rizicima.

7Za svaki zahtjev za obavljanje ad hoc aktivnosti, treba se

odrzati razgovor sa vi§im rukovodstvom u vezi s prednoscéu

davanja pozitivnog odgovora na zahtjev, kao 1 u vezi s

utjecajem koje e lrazena aktivnost imati na godi¥nji

program rada.
!Rezultati ovih razgovora trebali bi biti dokumentovani (zapisnik,
sluzhena zabiljelka i s1.).

98.

99.

U sludaju kada se rukovodilac interne revizije slozi u vezi
sa provodenjem odredenog zadatka koji nije ukljuéen u
godidnji  program  rada, ostatak rada teba bit
reprogramiran, a revidirani  plan rada podnesen
rukovodiocu. Kao opée pravilo, godisnji program ne bi
trebao da bude aZuriran vise od jedanput kvartalno.

Mnoge jedinice interne revizije rezervisu dijelove svojih
sredstava za bavljenje neplaniranim ili ad hoe radom. Ovo
je nedto §to rukovodioci jedinica interne revizije trebaju da
uzmu U razmatranje protekom vremena, a po stjecanju
iskustva u vezi vierovatnog nivoa neplaniranog rada.
Potrebno  je informisati  rukovodioca o utjecaju

preuzimanja dodatnih revizija tokom godine i objasniti mu ta
se nece modi revidivati ukoliko se preuzme obavljanje novog
zadatka.

22. decembra 2014. godine

Broj 10-02-8034/14
Ministar

Sarajevo Ante Krajina, s. 1.
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Prilcg B.1 Uputstvo za popunjavanje Priloga B
Prilog B.2 Primjer popunjencg Priloga B

3. Prilog C Obrazac , Procjena rizika na nivou organizacionih jedinica”
Prilog C.1 Uputstve za popunjavanje Priloga C
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Prilog F.2 Primjer popunjenog Priloga F

7. Prilog G Obrazac ,,Godisnji plan revizije — prikaz po mjesecima”
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Prilog G.2 Primjer popunjenog Priloga G
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Obrazac ,Razumijevanje revizorskog okruzenja“

Naziv organizacije:

Prilog A

R/b

Pitanja

Izvor informacija

Odgovor

Koji su ciljevi organizacije?

Koja je vierovatnoca da se ti
ciljevi nece ostvariti?

Koja su pitanja znacajna u
organizaciji?

Kakav je imidz organizacije
u javnosti?

Rezime odgovora:

Riziéni sistemi / oblasti koji su

identifikovani

Njihov utjecaj na strateski plan

Datum:

Pripremio:

Pregledac/odobrio:
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Prilog A.1

Uputstvo za popunjavanje Priloga A

U svrhu razumijevanja revizorskog univerzuma-podruéja koja mogu biti predmet revizije u
instituciji, potrebna je sljedeca dokumentacija iz revidirane organizacije:

- organizaciona shema;

- Kijuéni zakoni koji regulisu tu aktivnost;

. bilokakvi strateski izviestaji/dokumenti koji su dostupni u organizaciji;
ostali dokumenti koji se smatraju korisnim.

Nakon pregleda dokumentacije, potrebno je popuniti Prileg A — Obrazac  Razumijevanje
revizorskog okruzenja'.

Temelino razumijevanje okruZenja podrazumijeva dobivanje odgovora na sljedeca pitanja:

o Koji su ciljevi organizacije?

s Koja je vierovatnoda da se ti ciljevi nece ostvariti?
s Koja su pitanja znagajna u organizaciji?

o Kakav je imidz organizacije u javnosti?

Odgovori na ova pitanja se dokumentuju u drugoj keloni ped naslovom lzvori informacija” i
mogu sadrzavati sljedece odgovore:

- Za prvo pitanje: zakeni, politike, organizacione sheme i plan sistematizacije, upiti
rukovodstva, budzet, planovi, godisnji izvjestaji, prethodni revizorski izvjestaji.
Za drugo pitanje: interni izviestaji, zapisnicl sa sastanaka, interne informacije.

- Zatrece pitanje: interne i eksterne informacije i izvjestaji. Ovdie moZemo da kazemo “svi
prethodno navedeni dokumenti™.

. Za Eetvrto pitanje: novinski lanci, internet pretraZivanja, izviestaji nezavisnih struénjaka.

U treéoj koloni pod naslovom ,Odgovori® unose se odgovori na pitanja koja su navedena u prvoj
koloni koja revizor smatra odgovarajucim.

Zakljutke pidemo na osnovu svajih ofekivanja u pogledu:

1. Podrugja aktivnosti/procesa koji mogu biti obuhvaceni procjenom rizika.

2. Utjecaja pojedinih podruéja aklivnosti/procesa na strateski plan, utvrditi u procesu
procjene rizika.
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Prilog A.2

Primjer popunjenog cbrasca ~Razumijevanje revizorskog okruZenja”“

Naziv organizacije;

Oraanizacija XX

R.br. Pitanja lzver informacija Odgovor
1. Organizovanje | unapredenje uslova
u oblasti osnovnog i predskolskog
obrazovanja, sporta, kulture.
e 2. Provodenje efikasne politike u oblasti
ﬁ(‘;?: eos';gﬁljp'gs o lokalne komunalne infrastrukiure,
Koji su cilieVi | o iignii plan rg o gradevinskog zemljista.
organizacije? Strateslkip - 3. Provodenje efikasne politike
Izviestai rzda Py upravijanja i raspolaganja imovinom.
{ | I Utvrdivanje, provodenje i donoSenje
urbanisticke politike, politike
uredenje prostora i zastite tovjekove
okeline.
Koja je O 1. Srednji nivo
vjerovatnoda gig;)sin“ izgestall 2. Visoki nivo
da se ti ciljevi Usvaidhle buazets 3. Niski nivo
nece ostvariti? 1ak 4. Visoki nivo
Zapisnici sa kelegija
; .. | Opéinskog nagelnika | 1. Prikupljanje prinoda — dodjela
:{?’a%:.f‘g'aama Zakljucci Opcinskog sredstava
. anijzaci‘i‘? vijeca i 2. lzvrdavanje tekucih obaveza i
g L Svi prethodno kapitalnih ulaganja
navedeni dokumenti
Kakav je imidz
o Mediji ; .
organizacije u 3 : . Relativnolos.
javnosti? (tampani/elekirenski)

Ponedjeljak, 29. 12. 2014

Rezime odgovora:

Riziéni sistemi / oblasti koji su

drtkovaRt Njihov utjecaj na strateski plan

Prikupljanje prihcda od naknada za
zakup poslovnih prostora

Postoji velik utjecaj i ovaj proces ukljuéujemo
u strateski plan.

Datum: Pripremio: Pregledao/odobrio:
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Prilog B

»

Obrazac ,Lista procesa, potprocesai organizacionih jedinica

u eouipal "BiQ

g eojuipal ‘Big

t eojuipal "Bio

¢ eomuipaf ‘610

z eomuipef “Bio

L eowpal 610

Potproces

R. br.

1.1.1
1.21
1.3.1
2a4
2
231
3.141
3.2.1
3.31

Proces

R. b

14

1.2

1.3
2.1

2.2
2.3

3.1

3.2

33

Ciljevi

R. br.

Pregledaofodobrio:

Pripremio:

Datum:
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Prilog B .1

Uputstvo za popunjavanje Priloga B

Prilog B, Obrazac Lista procesa, potprocesa i organizacionih jedinica” popuniti na sljiededi
nacin:

1. Kolonu ,Ciljevi® popuniti keriste¢i ciljeve koje smo identifikovali u prethodnom koraku u
obrascu ,Razumijevanje revizorskog okruzenja";

2 U kolonama ,Procesi® i Potprocesi”, identifikovati sve procese i potprocese koji se
obavljaju u organizaciji za definirane ciljeve;

3. Kolone ,Organizacione jedinice” popuniti upisivanjem naziva organizacionih jedinica
(sektora, odjeljenja, odsjeka, nizih budzetskih kerienika i dr.), u kojima se navedeni
procesi | potprocesi izvrsavaju.

Oznakom ,X* cdrediti organizacioni jedinicu u kojoj se navedeni procesi i potprocesi
obavljaju, kako bi se utvrdila povezanost procesa i organizacionin jedinica i identifikovali
procesi koji funkcioniraju u vise organizacionih jedinica.
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Prilog C.1
Uputstvo za popunjavanje Priloga c

Obrazac ,Procjena rizika na nivou organizacienih jedinica’ popunjava se ha sliededi nadin:

1. U koloni ,Organizaciona jedinica’ upisali organizacione jedinice kako su identilikovane u
Prilogu B ,Lista procesa, potprocesa i organizacionih jedinica”.

2. Utvrditi glavne faktore rizika koje smatramo relevantnim za svoju organizaciju (pogledati
pritrienjivost kategorija rizika navedenih u par. 54 ovog Prirucnika).

3. Odrediti tezinu {ponder) ili relativan znaéaj koii ti fakiori imaju u cdnosu na vrijednosti date za
tezinu. Ukupna vrijednost teZine iznosi 1. Npr. ukoliko utvrdimo 3 glavna faktora rizika koji
imaju razliéit znadaj za organizaciju, faktor fizika 1 moFe nositi vrijednost 0.5, faktor rizika 2 —
0.3 i faktor rizika 3 — 0.2 (0,5+0,3+0,2=1). Bitno je naglasiti da zbir uvijek mora biti 1, bez
ohzira na broj faktora koje utvrdimo.

4 7a svaki od faktora rizika definiramo raspone bodova i upisujerno ih u kolonu ispod tog
faktora. Trebalo bi pokusati objasniti raspone bodava u kvalitativnom smislu. Na primjer, za
raspon bodova od 1 do 3 za faktor rizika “izmjene u propisima’, mozemo dodijeliti bod 1 za
nizak rizik - u sluéaju kada se propisi mienjaju u periodu duzem od jedne godineg, 2 boda za
srednji rizik - kada se propisi mijenjaju 1 godisnje | 3 boda za visok rizik - kada se propisi
mijenjaju vise od 1 puta godisnje.

5. Za svaki fakior rizika mnozimo tezinu (ponder) sa vrijednosti bodova, da bismo dobili
vrijednost indeksa rizika za svaki faktor. Zbir indeksa rizika za svaki faktor rizika daje nam u
koloni , Ukupan indeks rizika® vrijednost indeksa rizika za pojedinu organizacionu jedinicu.

6. Raspon vrijednosti indeksa rizika za podruéja niskog, srednjeg | visckog rizika se utvrduje
tako &to éemo utvrditi najvidu mogucu vrijednost indeksa rizika i najnizu mogucu vrijednost
indeksa rizika, U cdnosu na zadati teZinu (ponder) i bodove dodijeljene svakom faktoru rizika
koji procjenjujemo. Raspon se prikazuje iznad tabele u gornjem desnom uglu.

7. MNa osnovu dobijene vrijednosti ukupnog indeksa rizika u odnosu na utvrdene raspone
vrijednosti indeksa rizika, edluéujemo da Ii je to podrudje visokog, srednjeg ili niskog rizika

3. Na osnovu podrudja visokog rizika identifikujeme svoje prioritete.
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Prilog D.1
Uputstvo za popunjavanje Priloga D

Popuniti obrazac ,Procjena rizika na nivou procesa” na sljededi nacin:

1. U koloni ,Procesi®, navesti procese iz organizacionih jedinica koje su identifikovane kao
wsokorlz;cne u Prilogu C, a procesi mogu biti isti kao (pot)procesi iz Priloga B ,Lista
procesa, potprocesa i organizacionih jedinica®.

2. Obaviti procjenu rizika kao u Obrascu ,Procjena rizika na niveu organizacionih jedinica®

Identifikovati faktore rizika;

- Definirati vrijednosti za bodovanje faktora rizika;

- Definirati raspon vrijednosti za visok, srednji i nizak rizik;

- Objasniti raspone bodova u kvalitativnom smislu, kao Sto je objasSnjeno u Obrascu
.Procjena rizika na nivou organizacionih jedinica”;
Procijeniti uticaj i vjerovatnocu faktora rizika koji su najznacajniji za navedene procese

. (zbir tezine/pondera odabranih faktora rizika mera opet iznositi 1) i izracunati rezultate;

- Rangirati procese na osnovu rezultata procjene rizika u odnosu ha definirane raspone.
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Prilog E.1
Uputstvo za popunjavanje Priloga E

Potrebno je izra¢unati raspoloZivo vrijeme na oshovu stvarnog broja revizora zaposlenih u datoj
Jjedinici za internu reviziju.

U tu svrhu Prilog E ,Utvrdivanje mogucéeg broja revizorskih dana u godini* popuniti na sljededi nadin:

1. U prvoj koloni navesti imena revizora;

[\%]

- U drugoj koloni navesti raspoloZive radne dane u toku godine za svakog revizora u jedinici:

w

- U trecoj koloni navesti predvideno vrijeme za godisnji odmor, drzavne praznike i druge neradne
dane ukoliko ih ima;

4. U Cetvrtoj koloni navesti vrijeme predvideno za bolovanje i sliéna odsustva:

5. U petoj koloni ¢e biti prikazano efektivno revizorsko vrijeme (kolona 2 - kolona 3 — kolona 4 =
kolona 5);

6. U Sesto] koloni dato je 75% efektivnog vremena izracunatog u koloni 5. To predstavlja
raspolozivo vrijeme za revizorske aktivnosti:

7. U kolonama 7, 8 i 9 navesti vrijeme po revizoru predvideno za obuke, kontrolu kvaliteta |
administrativne poslove. Ove aktivnosti zbirno &ine preostalih 25% efektivhog vremena iz
kolone 5;

8. Viijednosti iz kolone 8, utvrdene u Obrascu ,Utvrdivanje moguceg broja revizorskih dana u
godini® potrebno je prenijeti u kolonu Ukupne, Prilog F ,Obradun potrebnog vremena za
revizorske aktivnosti u prvoj godini strategkog planiranja® | rasporediti prenijeto vrijeme na
revizorske aktivnosti navedene u ovom obrascu.
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Prilog F.1
Uputstvo za popunjavanje Priloga F

Odrediti strategiju revizije, znadi definirati svoje revizorske aktivnosti u strateskom periodu,
uzimajuéi u obzir raspolozivost revizorskih kapaciteta u odnosu na procijenjeno standardno
vrijeme za obavljanje revizorskih aktivnosti.

Standardno vrijeme za obavljanje revizije visokog, srednjeg i niskeg rizika moze biti planirano
na sljededi nadin:

- revizija visokog rizika: 20 radnih dana,
- revizija srednjeg rizika: 15 radnih dana i
- revizija niskog rizika: 15 radnih dana.

Za druge vrste revizorskin aktivnosti, koje su navedene u Obrascu ,Obracun potrebneg
vremena za revizorske aktivnosti u prvoj godini strateSkog planiranja” se moze pretpostaviti
da traju odredeno standardno vrijeme, npr.:

- revizije pracenja: 5 dana,
- zahtjevi rukovodstva: 15 dana i
- konsultantski angazmani: 15 dana.

Rasporediti ukupno revizorsko vrijeme iz Priloga F ,Obracun potrebnog vremena za
revizorske aktivnosti u prvoj godini strateskog planiranja® (koje Je prenijeto iz kolone 6.
Obrasca ,Utvrdivanje moguceg broja revizorskih dana u gedini®) na revizorske aktivnosti
navedene u Prilogu F.
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Prilog G.1

Uputstvo za popunjavanje Priloga G

Popuniti Prilog 3 - Godignji plan revizile iz Metodologije za internu reviziju u javnom sektoru u
Federaciji BiH i Prilog G sacinjavajudi listu angazmana za prvu godinu strateskog planiranja. Treba
uraditi sljedece:

1. U koloni ,Naziv revizije", navesti naziv pojedinacnog revizorskog angazmana.
2 U keloni ,Organizacion dio", navesti odjel u kojem ¢e se revizorski angazman obaviti.
3 Zatim navesti u kom mjesecu céekujete da de se izvrsii planirana revizorska aktivnost.
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